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1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 
индикаторами достижения компетенций 

В процессе изучения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы 
следующие компетенции: 

УК-4 – Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 
формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах). 

Индикаторы достижения 
компетенций 

Планируемые результаты обучения 

ИД.1 (УК-4) Составляет в 
соответствии с нормами государственного 
языка РФ и иностранного языка документы 
(письма, эссе, рефераты и др.) для 
осуществления деловой коммуникации 

ИД.2 (УК-4) Демонстрирует 
способность осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и письменной 
формах на государственном языке 
Российской Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах) 

ИД.3 (УК-4) Владеет навыками 
применения современных коммуникативных 
технологий в различных ситуациях 
профессионального взаимодействия на 
государственном и иностранном (-ых) языках 

Знает: 
РО-1ИД-1(УК-4) основные языковые 

парадигмы для осуществления полноценного 
общения, правила и способы построения 
аргументированной, логически обоснованной 
ясной и грамотной речи, основы культуры 
речи и делового общения специалиста; 

РО-2ИД-1(УК-4) содержание 
риторической компетенции, основы 
юридической риторики, аргументации, виды 
и требования к аргументам в 
коммуникативных ситуациях 
профессиональной деятельности 
специалиста. 

Умеет:  
РО-3ИД-1(УК-4) выбирать стиль 

общения на (русском, иностранном) языке в 
зависимости от цели и условий партнерства; 
адаптировать речь, стиль общения и язык 
жестов к ситуациям взаимодействия; 

РО-4ИД-1(УК-4) применять основные 
методы устной и письменной речи и делового 
общения для осуществления 
профессиональной деятельности. 

Владеет: 
РО-5ИД-1(УК-4) навыками 

публичного произнесения речи: техникой 
говорения и поведения на трибуне, 
способностями логически, верно, 
аргументировано и ясно строить устную и 
письменную речь; 

РО-6ИД-1(УК-4) навыками 
эффективного использования методов 
речевой коммуникации.  

 
2. Объем дисциплины в зачетных единицах 

Объем дисциплины составляет 2 зачетных единиц. 
 

3. Содержание дисциплины 
Тема 1. Модель речевой коммуникации (человеческого общения) в юридической 

практике. 
Понятие языка и речи. Графические представления о речевой коммуникации. Структура 

речевой коммуникации. Разновидности речи: устная (говорение и слушание), письменная 
(текст), внутренняя (формирование мыслей). Речь как инструмент общения и социального 
взаимодействия. Метамодель речевой коммуникации: риторический, перцептивный и 
интерактивный аспекты речевой деятельности и практика использования их юристами. 



Характеристика элементов процесса речевой деятельности коммуникантов, относительно 
правовой сферы: языковая личность, субъекты, объекты, предметы, средства, каноны, акты, 
поступки, реакции, правила, стили, формы, функции, коммуникативные качества речи, 
результаты (коммуникативные неудачи), коммуникативная компетентность. 

Тема 2. Культура речи в различных формах делового общения. 
Аспекты культуры речи: нормативный, этический, коммуникативный.  
Языковые средства достижения коммуникативных качеств профессиональной 

(служебно-официальной) монологической речи: точность, логичность, краткость, уместность, 
четкость, правильность, информативность, аргументированность, 

Языковые средства достижения коммуникативных качеств публичной (ораторской) 
речи: убедительность, выразительность, образность, доступность, богатство, эмоциональность, 
ориентированность на конкретных слушателей, внушаемость. 

Функции речи: сообщение, разъяснение, информирование, убеждение, побуждение к 
действиям, критика (оппонирование и опровержение), воспитание, просвещение, агитация и др. 

Тема 3. Законы речевой коммуникации. 
Закон как исчерпывающее знание. Законы монологической речи: закон выразительности, 

закон искажения понимания, закон учета мнений. Законы диалогической речи: закон 
инакомыслия, закон сопротивления новому, закон уместности. Законы делового общения, 
Законы дискуссии. Подготовка к деловой беседе. Тренинг проведения деловой беседы. 

Тема 4. Основы ведения деловых переговоров в юриспруденции. 
Переговоры как форма разрешения конфликтов. Технологии ведения переговоров в 

юриспруденции: позиционный торг, партнерский подход, произвольный подход. Принципы 
речевой деятельности в партнерском подходе. Подготовка к переговорам: установление и 
поддержание деловых контактов, систематизация информации. Ведение переговоров. 
Завершение переговоров. 

  
4. Методические рекомендации по организации изучения учебной дисциплины, 

включая самостоятельную работу обучающихся 
Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 

работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации 
образовательных программ на иных условиях в форме занятий различных типов в соответствии 
со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах соответственно 
учебному плану. Контактная работа может проводиться с применением электронного обучения, 
дистанционных образовательных технологий. 

 
Вопросы для самоконтроля 
1. Чем отличаются понятия «язык» и «речь».  
2. Каким образом графически отразить представления о речевой коммуникации? 
3. Какие элементы образуют структуру речевой коммуникации? 
4. Какие существуют разновидности речи? 
5.Что определят речь как инструмент общения и социального взаимодействия?  
6. Какова метамодель речевой коммуникации? 
7. Что такое «языковая личность»? 
8. Каковы основные аспекты культуры речи?  
9. В чем состоят языковые средства достижения коммуникативных качеств 

профессиональной (служебно-официальной) монологической речи? 
10. Что определяют языковые средства достижения коммуникативных качеств 

публичной (ораторской) речи? 
11. Какие функции речи вы знаете? 
12. Почему закон - это исчерпывающее знание?  
13. В чем особенность законов монологической речи? 
14. Каковы основные этапы и особенности подготовки к деловой беседе?  
15. Что такое тренинг? 
16. Почему переговоры являются альтернативой разрешения конфликтов? 



17. В чем особенность технологии в юриспруденции? 
18. Что такое позиционный торг? 
19. Что такое произвольный подход в ведении переговоров? 
20. Какие характеристики важны в партнерском подходе? 
21. Каковы принципы речевой деятельности в партнерском подходе? 
22. Что должна в себя включать подготовка к переговорам? 
23. Каковы этапы проведения переговоров? 
24. Каковы правила завершения переговоров? 
25. В чем заключаются «коммуникативные неудачи»? 
26. Что такое коммуникативная компетентность? 
27. Что в себя включает метамодель речевой коммуникации? 
28. Каковы коммуникативные качества речи? 
29. В чем заключаются особенности нормативный аспект культуры речи? 
30. В чем заключается информативность служебно-официальной речи? 
31. Чем достигается убедительность  публичной речи? 
32. Каким образом достигается краткость служебно-официальной речи? 

 
5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины 
Основная: 
1. Панфилова, А. П.  Культура речи и деловое общение : учебник и практикум для 

вузов / А. П. Панфилова, А. В. Долматов. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 488 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16685-9. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/589285 (дата обращения: 17.04.2026). 

2. Культура речи и деловое общение : учебник и практикум для вузов / ответственные 
редакторы В. В. Химик, Л. Б. Волкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 308 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00358-1. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/583429 (дата обращения: 17.04.2026). 

3. Денисов, А. Ф. Деловое общение : учебное пособие / А. Ф. Денисов. — Москва : Ай 
Пи Ар Медиа, 2025. — 178 c. — ISBN 978-5-4497-4050-2. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/147510.html 
(дата обращения: 17.04.2026).— Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 
https://doi.org/10.23682/147510 

4. Руднев, В. Н.  Культура речи юриста : учебник и практикум для вузов / В. Н. Руднев. 
— 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 154 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-18165-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/584186 (дата обращения: 17.04.2026). 

5. Культура речи и методика делового общения : учебное пособие / составители Т. В. 
Веселкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 146 c. — ISBN 978-5-4487-0758-2. — 
Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/101133.html (дата обращения: 17.04.2026). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 

 
Дополнительная: 
1. Коноваленко, М. Ю.  Деловые коммуникации : учебник и практикум для вузов / 

М. Ю. Коноваленко. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 396 
с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20144-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/582851 (дата 
обращения: 17.04.2026). 

2. Черненкова, И. И. Курс лекций по культуре речи и деловому общению : учебное 
пособие / И. И. Черненкова. — Брянск : Брянский государственный аграрный университет, 
2022. — 106 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/138483.html (дата обращения: 17.04.2026). — Режим 
доступа: для авторизир. пользователей. 



3. Скибицкая, И. Ю.  Деловое общение : учебник и практикум для вузов / И. Ю. 
Скибицкая, Э. Г. Скибицкий. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 247 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-06495-7. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534431 (дата обращения: 17.04.2026). 

4. Митрошенков, О. А.  Деловые переговоры : учебник для вузов / О. А. Митрошенков. 
— 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-07951-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/586147 (дата обращения: 17.04.2026). 

5. Культура речи и риторика для юристов : учебник и практикум для вузов / Н. А. 
Юшкова, Е. Б. Берг, Ю. Б. Феденева, С. В. Панченко ; под общей редакцией Н. А. Юшковой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 339 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
18749-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/590552 (дата обращения: 17.04.2026). 

6. Чернышова, Л. И.  Этика, культура и этикет делового общения : учебник для вузов / Л. 
И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 158 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-16621-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/561128 (дата обращения: 17.04.2026). 

7. Риторика. Лингвистика : журнал. - Текст : электронный. – Режим доступа: для 
зарегистрир. пользователей. - URL: https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=50140481 (дата 
обращения 17.04.2026). 

 
 
Нормативно-правовые материалы 
1. Российская Федерация. Законы. Конституция Российской Федерации : [принята 

всенародным голосованием 12 декабря 1993 года] : текст в действующей редакции. – Текст: 
электронный // Официальный интернет-портал правовой информации: государственная система 
правовой информации : [сайт]. – URL: http://pravo.gov.ru/ (дата обращения: 17.04.2026) 

2. Российская Федерация. Законы. Гражданский процессуальный кодекс Российской 
Федерации : Федеральный закон N 138-ФЗ от 14 ноября 2002 года : текст в действующей 
редакции. – Текст: электронный // Официальный интернет-портал правовой информации: 
государственная система правовой информации : [сайт]. – URL: http://pravo.gov.ru/ (дата 
обращения: 17.04.2026) 

 
6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", информационных справочных систем и профессиональных баз данных, 
необходимых для освоения дисциплины 

1. ЮРАЙТ : электронно-библиотечная система [сайт]. - URL: https://biblio-online.ru/ 
(дата обращения: 17.04.2026).– Режим доступа: для авториз. пользователей. – Текст: 
электронный. 

2. КонсультантПлюс : справочная правовая система [сайт]. – URL: http://consultant.ru/ 
(дата обращения: 17.04.2026). – Текст: электронный. 

3. eLIBRARY.RU : научная электронная библиотека : [сайт]. – URL: https://elibrary.ru/ 
(дата обращения: 17.04.2026). – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: 
электронный. 

4. Moodle : электронное образование : [сайт]. - URL: http://student.jurac.ru/ (дата 
обращения: 17.04.2026). – Режим доступа: для авториз. пользователей. – Текст: электронный 

5. Официальный интернет-портал правовой информации: государственная система 
правовой информации : [сайт]. – URL: http://pravo.gov.ru/ (дата обращения: 17.04.2026). – Текст: 
электронный. 

6. Библиотека диссертаций: электронная библиотека РГБ [сайт]. – URL: http://diss.rsl.ru/ 
(дата обращения: 17.04.2026). – Текст: электронный. 

7. КиберЛенинка : научная электронная библиотека открытого доступа : [сайт]. – URL: 
https://cyberleninka.ru/ (дата обращения: 17.04.2026). – Текст: электронный. 

https://biblio-online.ru/
http://consultant.ru/
https://elibrary.ru/
http://student.jurac.ru/
http://pravo.gov.ru/
http://diss.rsl.ru/
https://cyberleninka.ru/


8. Президентская библиотека [сайт]. – URL: https://www.prlib.ru/ (дата обращения: 
17.04.2026). – Текст: электронный. 

9. Российская государственная библиотека : официальный сайт. – URL: 
https://www.rsl.ru/ (дата обращения: 17.04.2026). – Текст: электронный. 

10. Российская национальная библиотека : [сайт]. – Режим доступа: www. URL: 
http://www.nlr.ru/ (дата обращения: 17.04.2026). – Текст: электронный. 

  
7. Лицензионное программное обеспечение 

Лицензионное ПО: 
Microsoft Windows 7 Professional 
Microsoft Office Standard 2010 
ПОНордМастер@5 (лингафонныйкабинет) 
ESETAntivirus 
СПСКонсультантПлюс 
SmartNotebook (ПО для работы с интерактивной доской) 
 
Свободное ПО: 
OS Linux Ubuntu 
LibreOffice 
Adobe Acrobat Reader 
MozillaFirefox 
Moodle 
 
8. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине 
В зависимости от вида проводимых учебных занятий и форм осуществления 

образовательной деятельности по соответствующей образовательной программе используется 
следующее материально-техническое обеспечение дисциплины: 

- учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа (укомплектованные 
специализированной мебелью и оборудованные техническими средствами обучения, 
служащими для представления учебной информации большой аудитории, а также имеющие 
наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающих 
тематические иллюстрации, соответствующие рабочим программам дисциплин); 

- учебные аудитории для проведения занятий семинарского типа (с типовым 
оборудованием, обеспечивающим применение современных информационных технологий, и 
наглядными пособиями);  

- специальные помещения для проведения занятий по дисциплине (в т.ч. лаборатории, 
оснащенные лабораторным оборудованием, в зависимости от степени сложности); 

- компьютерные классы с демонстрационно-обучающими и обучающе-
контролирующими возможностями, доступом к базам данных и Интернет; 

- кабинет для занятий по иностранному языку (оснащенный лингафонным 
оборудованием);  

- учебные аудитории для групповых и индивидуальных консультаций; 
- учебные аудитории для текущего контроля и промежуточной аттестации;  
- помещения для самостоятельной работы обучающихся (оснащенные компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в 
электронную информационно-образовательную среду организации); 

- библиотека (имеющая читальные залы и рабочие места для обучающихся, 
оснащенные компьютерами с доступом к базам данных и Интернет). 

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья форма проведения 
занятий по дисциплине устанавливается образовательной организацией с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При 
определении формы проведения занятий с обучающимся-инвалидом образовательная 
организация должна учитывать рекомендации, данные по результатам медико-социальной 

https://www.prlib.ru/
https://www.rsl.ru/
http://www.nlr.ru/


экспертизы, содержащиеся в индивидуальной программе реабилитации инвалида, относительно 
рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся из числа 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные рабочие 
места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности. При необходимости 
обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечиваются 
печатными и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 
ограничениям их здоровья. 

 


